o J ool o Oyl Jadasetl DiLdgae
lgde Gl OLdiy o salt Jralalt Ololaiall o

® B L a2

w
=

1dnole

W1 £l o glaelly 2y L) Al W ool 5,00 & 55 (B 3
Jimelly L3905 5N o as el c.m\ {(Schwab: 2016) ($\lasY) K3
.4.5.3/4.:.«.9) o S ) S35 L 94.:,..9)3\ u\.‘k..l\js'-

Ty b e 3 Ll o g Pl ey <lal 6 &, )\VMJ)
u\_u.h..a L3 u\)b_aj\ 4_.4.9\3) chuj cu\_ajsaa « c.b«&m
.(Hughes, 2017)

e oy e Sl T sy S5 Il 0 Sz O,
o e e Sl sy Bl (8 £ At ) of U
oSN el sl any Mo dgalanly sl 3 B9 ol L) ] 553
;; 2015 plo 5 515 KANF J 4y e 1 23 5 s Lomg) 1S
LSl ) 398 pusmy (G35 Gl L Lmsl A1 A, B0 s 4 s
do sl LS SLE e Oyomy dailanly Ll 3 5501 U3l
.(Kane and Others: 2015) (&) ) gaimed Loy MW o)\l

s oLl ZapslST = a1 o Jal) 87 e L) il 5,531 3l o)

-321-



&w\)ﬂ\m

Sl adaselly olal) Oliias £ el Laladl SLEL) ax) s
3 Condl ans p3laag 15 12 55 4 S 4 LIS W55 (3]
L fehddy LB o3 S Pl el ) Laased) ©l53as
C)\B;al\ oI &C« g,\la.‘:ﬂ 3\.‘)\7& C)\.:ﬂ ri.).'és % uﬁ&.ﬁ
i)yl Gl

SLEll 3 S5 Sl sl il el ©B3ae JE -1
Ao e ilyd 35,0 oY A all Zelall

Logd G5y musl i)l Ldasell Ol spas Cavas 25 =2

Llasell Sliae po Joladl £aSd ¢ e glaie Hb) s -3
ol Ll SLEL 3 S Jetl] 2 i)
i)yl Al

S Il 532 3 sl Laasel) ey Y UL :JgY)
e ) el Lo )

I3l 3 g il L) ol ms e ol p=ay SRR
e ) Ll LBl 59

el Al

Il sl il sl VS5 L3 5 ol s f» -1
?0 a)) Laladl LB 3 o550

-322-



il et Al Laaseell Ollany Lo 5 ljas ls |a -2
?0 a)) Laladl LB 3 o550

Jial) ) A) Laaseall Olasdly Las 5 ljas dls o -3
?o a)) Laladl LB 3 o550

Sl sl i) L dosenl) 3 Sl Bydaelly Lo 3 oliae s -4
?0 a)) Laladl LB 3 o550

3 SN Il sl il Ladasell 85ms e Joladl sy s =5
e ) Lelad) LA

Ayl Loegin
ke 52y System Analysis plall A2 reis Aulydl ol pased
ieSle 3,045 5 Outputs a2 5 Process ldas, dnputs OMEIs e
3 3 Jimal) s i) Ldasell wlhas £ 5 oo Feedback

b LS el ol Jdomed UG 5 )l o) oLl

W el s agllly QL) eom e OIEIL s 5 Sae —1
Gloslally edaially (6 Sy (6 2l

Ul aelly ol o e Sldaally L35 Slies -2
Sl Al Lalasell o e

L) ) dbd | dels s e DAL L 5 Sl -3
3a2 el Uy leens o B30as Jabas o) L 5,

B3 7o) 258 M1y Amall om0 2o S B2l L3 3 S5m0 -4
g A sl

-323-



L) bl

Sl sl Gl Uy 62008 gull aat 3340 Lol 3 -1
B 6l i) Jadasell e sl s colall £ Wall (3 & 2l 51500
) oyl s plasaad 36335 5l pall ) pae tlgie Gosae
23 Slas oo sl ) Jadaseell Sl e ) a5 L)1 22
Il ol 5 )kl Card dgdd£ 5 LI - Slisy asgey V\E:J\
do sl Al al) )03 pae dalessy w3y d) gl Al Ldase)
Sl Lalarll Ol Jall ol 2 ) daadl blsdl, ol 4l)s)
) 3 Lol i) sl S LBl e Sl ghas o i fle 2
(2008 ¢3850) S ymaal Lgzfas 5 1)l ok

Lbsell 71é bz 02010 e jlaxi st o Lulys -2
S ) b3 e T oL,V (L)oe d))3) La Y 554201 3 ) )
(e Laele = a1V o lall 8 il ALy Oae Blable 3 208Y)
£2010

sy il 1P ) Ladasell Slae of ) 2ul, ) oy,

Sl glany Sy 5416 39 pcy ¢ adasell Juall dolie 35150 L3500
Tas 3 L5505 6100 3 W) ol plas (il s 1ol 3 5 hate
Tdae 3 Akl CILY plsaly sVUL paey 1l 3Ly Ladasel)
Lobsell 3 Laasall Lol Ol spmy pasy (gl i)l Ladasecll
Al ol (15 Ao Lzl ] Labas iy paey ozl A
A1 S0 Ggay a7l i 0L slazeVly o el s,
ALl e adamdly LU Al SUS) s plaal Cird
Lobasell OMs e coppaed) £l g L3 ¢ sl AN Ladasells

-324-



fazr e Candy dgld s UL aary r\b 2 Loy il S A)
£ Gemisl) 3y pasy cdabad | slae] sl 3 lllazey go¥) Blasdl Lo
r&;)\ﬂ L) | Labad | 2y e Bl ol RS FRUN S|
PV oLy SIS ey el 551501 oo ol gilly omisl] iy

=5, 3

LA S gy e gl Al) aaseall oLl gile o O (s 23,5
(S ) Ladasell faad dolie )50y Liline 352y pas 5o 1)
(2010 5) &5 =1 Jalye o)) DL

Llazell gobs Ol 02007 elidl sast 35l RECRWIEER
Sarle Dl 658 lable 3 40, SA oylad) (g e (64 (sl A
#2007 ple 658 - &Y anald - i ) By

WS 03l e Ul Caloy

(sl Lo td) Sy 3ass Sl -

call 150 513N ES Lt By 3l e -

38y 55 Ey2gamms s DlBan -

(2010 elel) Angakl kel y LWadl 5,100 shas 85me —

Llasell G55 ae I 02014 sa arl oz wafal) s -4
(Gl odn Ul Caly g 3 055 = & pall Slasldl 3zl )]
35 e i) Lasell Bl Cand adl e J,a) o LS
(2014 cz) lelaaY 5,1 539 (2lat) ¢ L gasdl (S g2es

Barriers to Effective -y & yall 02012 oy 514 Bilal Latif ..),> -5
Pl Byt ol 8T Caany £ul,d) o2 sls s cStrategic Planning

-325-



5 Sl lel 2y oy lall Bl 39 L LS (25 Jolb gl ] Lok
1l 8T 3 LB Lgga 55 L sole g0 elally 5,05 00:L1 o,
Helb 55131y 358 3y 5o o Y ) Eall sy il ) i,
(Latif and Others, 2012) Jelall zus) ) Jadaseall Gun o) ¢ i)

Removing the obstacles i & siall 21991 Thomas G. Marx L.\ ,> -6
S5 A LbLi 4 olaad) Uiy :Q:QT «to effective strategic planning
B b & e s Kb 35 ) lall of ) £yl sie cdeogsy ¢ s
da A5} 5y, oo Ll ©uSTy (el ml i) b ) Jso
S ) sl e LI Cllll 3af 05 LD 55 1) Dl55all
.(August 1991, Marks)

Lobsell oli3as Jym 92015 ) s o o2 o 52 Kl =7
Ty Gyl 2an cliael s By o (5,8 ol dmsler @ (gl )
Zasle 3 gl el Ldasel) Sl5ae of ]yl edn e dossy 20 )
T o eyl o8 ey o3l OlGae 1l o 1 e 3b gl of
(20153,

SAaje S 92012 ¥l e G5\ Ll Jiamo o agh Ll )5 -8
Al iyl cdeogy axalll fpad) Slasld) @ gsl i) Ladasel)
Sy ol sin 3 sl i) bhsall 0l it ST sy
ME) a8 e el ) hdasell gobs Sl 7 poy pas LS
gl Bgasell Sad Aasll £ 2l 506l i dasld) 3 )4l
oy el 5] i ynece sl AN Ladasell 0l L) slaxeYl
&) e A Al | ol el el e 38T SN A5
(2012 ey 1)) el Lgmias

-326-



I 92017 g im0 8 ooy S ptie Jin s 23 -9
Ll ys = Loa S 300 3 gl Al Bl s Sl 5 s
symg Al Ayl o3 claossy Nl Casdll akle Blps 3 Lk
2 1l e sl Blgps 3 sl ) Ladasel) ks e 32 D55
1 loo e Ceadli)) o eiel| it cion 5l iy ) 2L Jlazs Y
Sl slel e pae NSy daias o ol giadly Lol 4] L
(2017 oy 3 tn) LS| Al Jalad | A8\ sie S\ sl 2 )
ol Jim 02013 gpdall wpe Oy o et Adys —10
Tilaes 1)) 2Yl SLEL) G sl i) Ldasell 3ok Sl
ALl sdn oy (pab b pladl a3 2slall M e Ay 1
el e @lsy ol sds (3 el Aa) Laasel] Sl3as sue 302
54 3l agas (weSll 3 AVl oblall Ll pae S
023 b gl ] ool 3 A 55 el pad AaY) Sslal
@ Laase L0 5318 s poe (gl Jadasal) Llad) 5, 15)1
05 6 el BB 2555 Al 750y pae (sl Al Ladasel)
Ldasell slo) e cdadased) Olaesl Al gadasd La3M0 LU 51500
Aoy ) o)y Al LI alas¥l ¢ Lo s )
i&hﬁﬁ\agasw§3A%Lﬁ‘%&iA\9u§JS}&%JD-CAA&B&QBJ&?)VAQ
oI Shls) o Al Ll oy i geil) LB ¢ ) )
Jazdl codalall e 2SN o sl Al Lol 3l Ol ¢plall
O Gl Cand dasdll &35 Ml O] (3 Ll A1) o)
Cand dgigks e odggedly sl ANl dkd) slae] e cpeslall
o 25 g Al adasl) 3 Rradasete 28 3158 el pluaal
(2013 (g ) sl Al Ladaseell (3 Lanasally Ao gual) Aoyl

-327-



22013 Joolo) 03lb jasy dprws SLagll as sag fuad il 5 - 11
ey o r%}\ Iaalgs Lo AV LS 3 (x| Al Laasel) OlEms 5o
D3 ol OF dl 2hdl cdogs lLa¥ L,y Ll 50 s
B g s @KL s Gl Jlg G sl Al Ldesl
Sl LSy ol sl 8 @b Ladasdl ) Candsy dusll) SUELY)
FIS) Lol 5 0] B gty OO o5 oS slael J ) Lo ¢ gold|
oo 2z elaey 3 Lalilly oyl

Pl 3 edin GBI 3 sl ) sl 5k liGes ol Ll
LSl 2l oMl 3 sl plaxa¥l il S0 ade O 8
350l Sl dnaldl o5 pasy (UL G 630l 5 e
Jordl g Olaliml Sl bls ) Candd Blodl de ) ol a3l
ol 3 el blia g
C.'«.zl\ J\A»@m ))JJJJL...\(“,@SB)\J\ 3.X.‘>-j UL.CL;&.L;.JA.E&
Candg ‘pkcﬁ\ By e L 0V Llaill Jsls 3 LK) ASLWa A.La.\ LBlo)
Dty landhl ol (3 Coradal) oy puel oy il sl el ozl
(2013 Joe oy sn) ozl Lo oo ST eyl e 2K S s

G OBGas (g ‘f2007 C}m Olohas  gais Jole Ll s =12
L)) iy 658 7 Uad 3 Liadill Slasld) (3 gl ) Jaaseed)
LS (gl i) laasell ks ddee I ol ax s gl 0554l
s 53lyy Lad) Olually Gy BN LE pas Lols 3l b
Wadl 3,151 3168 ol g dgs) a8 5 Aol LBl Lols 351505 ABL
& oleglall s ) sni Lol 3ilhey sl ) adsell jo 25|

-328-



Zols e sl Ldasel) idea) 2oy LY Sleglall 35
S o a0y el Ll Basell sl SN FU 35 e
sk 3lie AR5l ollelly i) el by s dasel) 2Ll
) ) aeglie o) (3 12 (LYl il Lolaldy 2l JUe,
Gl [yl Jadly Loasd) £y ) ol sl sl $se
(2007 ¢ 1)y shasdly Jadaseedl (3 Ldad) 5, )500)

?2004 Grant Hambright and Thomases Diamantes &.|,> —13
Definition, benefits, and barriers of K-12 educational strategic :()) s
Wl5Gmeg 08155y pelaell gl ] Ladasell iy 5 16l «(2004) planning,
Al el e of Al 2yl is oy 12 Aol
(g ) Lobasel)l sl Josasll e b Lo Jres ol o3
By pasy ctlasd) Laall el gl el adaselly (LN (s
Ladasally 5 Y1 S e oy ¢ zesl il Ldasel) Cand ol ool gl
.(Hambright and Diamantes, 2004) xa=lly Lb1 54 4\, c&;&.sbx..:;w

Five Common :()l g ?2010 Haden N. Karl _} ?J;J\ Jal -14
L Loz f\‘J L Lole olud :Q:QT ¢ Challenges to Strategic Planning
zjﬁfy\shaé\dﬂfﬁ\JUtM:igbﬂ\cbgApﬁﬂ\O;.JUﬁ\dau;)cgggtﬁwj\
Juas) radll Sl se bl 355 sl coasdl 7 pudall @il Jols
(Haden, N. Karl 2010) g3ldees 5 sl ppe 5 & oil) 23\ e 2dad)

G Ll e i gl 2l 2Ll Slel il sin ey

:&bd%y&.@-\ (2 el Jole
SLEL G L5 Joed) 2l Al ladaseel) s e S0 -1
.z,w;zw\);&‘;sfdﬂaﬁw\

-329-



SLEL G sl i) el Ol ayaa (s s =2
.r\u el s o jall Lol

SLEL 3 gl ) el ©Eee ole sl T 253
el el By iy ol Lalad)

e WS eyl s 3

aj” Sl -]

FON \jﬂ\ J&es <Forrester Consulting Afjwl Lag L), \.a_ejj
uw S5 Jomed) iy Ml Loy 287 3 WS 5o
Al 5500 ey 35S 80l cdlalal) (555l ST da sl 5aad
izl DLzl e 83U Slgl) omn ¢ 655 Bl s S ey
(Munoz, 2018) Duall & 2 el 5 ¢ o all e 5 ¢ ) Colsl

e skt e 3 Sl e e ) Sl ppie -1
r\w\ 4.&.‘.\\ 2 ¢ G ¢Automation 4 3N )| Mechanization 4.&.&\ O
25N RN rs.é-\ plasel 5y 3N of o G ey ol ©Maall
Jaald Juall (2,5 3l (25 5 ptd) STl YTy ol 1 Jlonitd (2
.(Some Tech, 2013) 5 gLl &5 5 ¢l A& Jladl Ol ple 5 4l

ol s oS3y JleWl &l 5,2 ) S Jill e
s ey 6l edaal) anlit ol (JLeN a5l
AN Jiell ey 239 Sl ol o) 2Ll Sals Godas
@s%uefbpws@&a?@ymjm\y
Ay Lled) ) &lod) e sHadl 2 Bt sl) s G #6202
Slkes K3 gl eVl oldeal) 2255 05 LS wolelall 22385 oy

-330-



otk Lo Sl e s oL 3 (2 37 S 13] 138Kny .28 2l
.(Bloomberg: 2018) |eeadl Js> ;50 u«éjﬁ\ sz.:l\ ok

SIS psie s pebs ol LBl (BT el ol 2 51531 -2

e £ oS Bagax gl o€ pm g:;.'d\ s»5 ¢ Digital Management 3.:,.333\
Slelall ozt Qe Ll (£ plsaly ¢ Joladl Gl
Sl gadl ez ole 5,150 2l (sl ) e 3 dad | oYlasY,
LW g 3 433 5l ey solad) OlBL) G dle)
Ohad by e aSln allsy caall ol el oLl L)
35N aidly ol Sl e 3,36 Lot Aoy Al ails
b3 8101 s LS Seall o Bhagrd) ) adl o elas Ol
Caliz Loy o) Y1 olblaslly el i) 7 stie Jos gl
o) S8 el s 2ad 1551531 3 UYL tosldly V1K e
Jsie tplasely dlle Loy Ao upe el 55100 (2 L2550 5,100

)
- Ny

Jens 3 Uayp3 enSialisy L 510N Lpd e Juail Jad,
By eagtS I Byl S Jioall a5 dgadansy SVl il
o e NN LS5 51501 o) tpud | 200 5,131 o o5l JlacY)
& pually Aausally oond) 5 1 S S Zsly LBy o el s ¢ Lo
L sl 505 Y1 2500 5 e ) s K ool
3y Bl 5l oo slo i dnad) K0 5 e ands
LU o) zpad ) i, 1s¥l Lo e Jie oo Wy oo«
2010 el sz psla) a2 315N 3 £a5 7))

-331-



BB ozmd| 1 3¢ 8T Ponell 50 s 25501 551531 b 35
il 2 s Anb T Okl e Dl pe sl sl
e e OB s LS 3 daiz Ol - of e L) oleesl
o poie () BE lel 231 Ll ys e olassll sl el Ly el
Sl Slad 35 LLsVly S o) 8 .5 S8 2)l e Joanl)
oo Sl gm0 S 2al s e ellsy il sl L
s o eailadssy sDaadl Jusl 555, e sl bl o3 52
Ole) 2 Oluo sy (sl O,\as IS o b el ol
S RS I e depeg Gl iy bl sls] G M)
O G:.:.a/&.ox; Js> (_43\9\.:2351 t\.a.:..ﬁ\ DM e D) e S5
e Jelally
55955 Lo Jelaally oLl sin 18 e Sl S5 o
LK sl Lol olat e s il Lleua) Pa e oDl s,
e ideladl Wlowsl ) dels ko) ol ol @l aely WS
Sty sMall ) ey w3lely SN Ol gl (Fla W) fol ol o8
and) g 53N L3 ) asl 2590 ol sl sy et
calagialy o855l cldd s Sl o ile olesl) sels gl
idelasl) Luddl eladl olie cano ad)y ol Kas £S5 6 ks
635 G Y e Ml JMs o g3y Joasd) ol g3 3,15
JeUA sz s B ol 153 e sl as Jranll £ 2 et )
.(CCC: 2018)

-332-



ONESL Likarl] 591 g ) el lBjae -~k

o e ) 83U 35 3 gead 1

Ogaatilyiwdl 8alsll :(1) o8) JSis

O gzl ) 53Ul g5 o) ot
aS13 e3P (8 e g (n 4

Le . .
J St S| ]

Sige pE

e s

s Je

(it

(2017) QU5+ yauall

andl e S5 A ) £ad OIsLS gy ] | glis LS
Llasal) Blan Kty Loy dal ) Zeleall 5yl b 3 390
s e 5 b 3 el sl LB 3 591 Jald st )
LAl e g )
I3\ ge Ao 292y paie Ul Ale OLLkol 32y Bl4)) 0gd pas 605
Osemy beie 95y el Al Jadaseal) Gl ¢ sl N1 Jacdaseal)
paseiy LS N W) Oogldy dlaisens Ol haly Ulle w1 ool

-333-



e LT e 1) 2l sy sl sagas G5y 0 e Loe
Lodl 3 OLhoNly Laiss il wgal) 0y5my o 05558 wald) 5a))
Wi w8l gl O55my Lot 0y 3L Zngsl ) by e

IS Laass ool 3 Ol sVl

Ouagilyiuwdl 3aléll pghat bl :(2) a8y JSiis

[ A i ] [ et 331 ] [ R ]
[ Al gBislt agalt ] [ Al gBislt agalt ] [ Jle gaislt sagalt ]
oiie ¥y Jle ciplaciy e ¥y

-
“~

T
.

(2010) ol : aall

ST 5k e sl Al 538l £ 3ee oo il ey
Z@) ‘u&:’%ﬂf‘“w Sbw\ﬁ)hﬂ U’“'?

C'f\)ﬂ Oladiasd Ll sl o) 05 5 eks -1

.é\))\ ¢ roge o Yo 53lal) 5,038 o5ks -2

enell il oo 5 08l ks -3

(ZdH Wl bsas e ge he 550l ks -5

55 25 s slas) P e el s o il e LS
vy ol e el 35m

oA e ol e 5,3 -

334




(Digital Marketing Institute, & yemd) 3 bolsclly « oSl &5 1) -

2019)
73500 Q) AL sy 6 ey ey Y1 o) gl e Sl I -
18l el ST

g o yllall 2Ll 2] oo Jald g 5 xS o) e 550l -
Bl fasl el (olsetNl i3 e 8,03l

(2017 ) 6 6¢ sy ,5) 35 al) Jold Sialdl, C\:LY\ -

osieln) Aoy e fiucios ddie I3 dydg et o)y il 33l -
(2019 ke,

Al LBl saeall JU) uofy cand -2

RHNC SO LSS LU U I AN 8 g.éjsx JW ol asl
3 7N el y e N1 e dals LGty ampll S5anly paldl Jas
S a2l calanll msante (2 Tugulll u& Jpo ¥ iUl L)
B ol &3 old e D4y reasd) a5 xS Blasl Jass
3 S hudlly solesdly wlrall dl Jsog) e oSl g
el LS eV Gu, oldaall amss o jema &)l Ooelly UL
‘Lffsjj\ Ll ey ssead) JleY) 7ol u,a Lalie dogeg fadl
o d= e drardl leas 3 e gl Slbaally s sl e
)T Google o 8 & lgzass gl &3l ol &&la) cZ.:i.OLU B3 o>
.(Bughin & Manyika, 2013) 390 8, Ledl M e ¢ Amazon.com

-335-



onslly pyaolly (SISl gl gl JW poly s
G e @)y Bl 3 aelal 0pall (s aall aflasy ol sy
ol sl e ally (@)l Sl o elly 28 all sl 331 leal
AL O ! LVl O ps

o tdoaad) o Galy @3l Jle ) Jghasdh JUI oly 5 Lot
S iyl Sl e 32l a5 Bl o (1 U
Sleall o S g W ol oy Slaally slly 50
Gy 20,30 LMl g e ) ol LMl claly ¢ 5035 5L

2k A = (U1 U el ¢ dasall QU W) S QU ol
(Ul a3 aole ghall oo elbaad | L JAL) o) Bl S oy
SLbl G 2231 & all 1385y ) aslaell Sl LS ool
(Virkus, 2014) &ldaal |y Lo

s Ralie Slaghons b sy o) s Gloghall JUI
o) Jelaslly 5 LS eapdly Sl e sl 28l
.Q_;J.;S!\ SLEL Ol lall N -

(g rtdl JUI oly G Dgeas Lol Baladl LB e s
3l lald QU el 5 ¢ bl JU el 5 eJ3lasd) QU ey

A U s e S Gall s ple el e

adlie Ld = Lo ) 5510] By sl ] oS Kp sl -

S A p el - L N

38 o 53 e fans o)) bl SLEL 3 o8l 5 ls) slad) ~
.syw‘g,a_L’ e C:aaag'n

-336-



35l o Ll 28,2l geen Jans @l 285l 510 sy 3] -
Zaladl ol a2 Gl

Sleghall S8 o) £ K0435 AV e ol Jas e Sl -
C)\.A.g.ua Siz.‘ @)fﬁy‘

Sl i dall KU o) ) ) ddadl LAY e ol -

:Cyber Security @M\ O‘&\ G ygad -3

L& 63l el 3 gud e il ol LB e o) (s
gy (olBill sdn 3 S Szl Al Ldaseell 3 A Kl
A a1 5 oy o 137 oY1 o sl BN 51
OB 5SS 5 ea] e s Lld) e s3amze il —_
e o LS dle B &1 3 lewedls e Blasd) clbl) LAl
Bt BB Eelems Taghie 188 O L Sy el 51,331
(CISCO: 2018) 431 ,ull i s Uels Lelos

B ASIN eW o Jiell I3l e 51 i e Ll s
I LI e elsy o 31l e o)

Il BRI a1 e o) SlNL 31 ol bl (1)
Sl le SLSEN Vb O LA s 42 G 3 g0 o 525 ((GCT)
sy Al placlly s gLl lsl 21 5, i e sl ¢ el
(ITU: 2018) & ax Y1 Lreiedl (3 Lemndt o3 = glally oyl oy g el

Sl wad LaS mogy 6)lae 15 LN e Oy O (©)
Ao L)) Sl o Blasdly Wb BloeeN)y ool CasSy sl Sl

-337-



S eesS ol sl sy LB il £ 00 L)y Sl 255
GBS B Ll gt Ly L5 0l bzl e r@.«w\ Ll ey
$ramls S 53am Yy ¢ 3 5eraSN 550l e el B 554 it
(CISCO: 2018) a>s>|
b)) B3l Cand -4
ot s (5 ¢ 51 Jaad) 3 e ) Dl 590 3Ll 5 s
iy 78] paslly SLESE N il Jatyy s 5o Sy
Jeeds Jorll e olagall o5 gl 231 gladly oladly o))l
((Rowels and Brown: 2017) 4; L)
3 ey e DLl 158 L)) Lalal) LB (AT a3,
e SAl N e 2055 B8 s\al e Jaad) SLEL b yemay
3L L))
Ol G Jemnd) Ui 5 2s? 8 e S 2 Jradl e S0V -
Sl L3 o ) o5 saally 356 8
ISz 3,8 I e Sl e (ol S5 oy s glasll -
2\ I ssame
R PUPEI ERVE VT NP PR S [
L Sl Aol Ay £y ldaad) B ol el e S
e s SN Jolad QLG Wbl ey kil A3LEN -
Sy Lt AN 7y 83| s
oo ety Do) B o L 8, 18 5 B -
(Colon: 2018) ,8z V1 s eslas )

-338-



o] ) Ladaiedl B38| Cando -5

o° Sl (3 Strategic Thinking L“;L;\Jxﬂy\ M\ Y| 343
Yl eas pSlly 331 5oy 1 a Nl o o e S SLEN)
(,;.:9 ¢ sy ¢ Institutionalization >SRN (“;’:9 C’?‘JS Al s4m 13 Q:QJM)
¢ Deep Thinking seeall S| C'?‘JS NSy Personalization OB
Lol Al BB e ot ) 201 S slandl Sl b (b 3
g:;Ji.é Lls ek S Ol ;,,a agaall 3 Cosmetic Plans 1) y<=u>
oo ading Loy ) sb Jadaselly gl A) Laasll oy e p8
# st LML (sall sims Gl 2zl A) Glaal oy Ll
ot JUlloy el Lajliey 06 2 gl OSN3 e 5l
236 )y dpn ) Sl AN e Yoo LMl 2e ) o) 1Y)
gkl L SCall s (3 e S sl o apaad) 3 5 25 &)
JXST Reactive Jad 53y 4 s r.wi .3 LE-:\MJ&E\),@) B SR PRIV
Strategic dzes) Xl O 3L} 4o Gy Proactive |l \j§3 58 o
Sl leghie @ 2Bl dzesl L) LIl e moaais &)l Initiatives
Noelly onresl ) 80l Jas 5 gl £ea S DL sl )
(51439 5) L) elled LWt 51531 el 3 2l st 2
e L 2ol ool L) sy 33l Vi gl il
Llasell 1280 s Sael oo o ) ) Ladasel] Lo asell -
Tpochnel) BLal) jeaad «olgosy Jos g5 &y 0 6] -
S Al ladased) Lol B o) e 285 e

Aalal SLEL 15 JLeY Y Jaall 63 52 el -

-339-



L3 Al ) Mo ) 7 g0 & 5 308 -6
Jols bgnadl Lad zsl il Y sl Ll Aoyl sud
D3 sl Aoyl odn 55 pae Kta B 0y (2017 csl) LBl

Hoo,a)) SLEL o saal] ) Al Laaseel|
sz W Jaaselly ool i3 e eml) 13 gl il yimasy
S AN N sad (R cillly ysgad) Sbaldly Illes 45 e
Opn AS 12y @Ml oliall em i iy 5 35 24 e Sl
3y bl B3~ L) 3 poiaed) S — gl 3l 35,005
(2016 (g1, 5)) 3 Ay o3 BV oliall ods i 033152 5030 OSLY,

bl &ag A T ged) ) Jadasell ©lBjas -GG
o3 ) ol Cixd -1

G ad) Bl LB 3zl Al ol Cand 0) 158l 5may
G SWOT o cduadis 73l e slase¥l ol - 1S Koy = 35m
s Lol oy cslouagelly (o ally «arlly 58l bl JAd gle s,
Static ¢S Al (M.u Jold al e ade dsg s Al ) el
SWOT elipll Julaill :(3) iy J<di

Eal Al U alg o

E e —ylih ) alg o

(2018) RAPHESRWAN

340 -



SWOT 7355 opo JLasV IMs e 35l i e g.,J.a.J\ RNy
(w, G TWOS 7350 ol 058l e € 5 (w, S SIS
SO NEEIER VVIEE
psis Judoull s 3 W) oo SW.OT ©lyu] JAE 40 252 52,
bl o 4l ccandlly 5ol Ll o (olabis) 5 (ol e o) 5L
TWOS Jlai :(4) pi) Jii

dgat! baldd anall bid)
S A%
SO we
W1y (@)
Stk
T ST W T
T «W3) 4
(2011) 5,502 youall

il (o el e 3N e iS5 (653 L) S Ja:S.0 (D)
ALl (a0 e 336N 3 355 (Cand Ll Al s :W.0 (2)
Q\,@.A.A N)

Sl 55 5l (O laagelly bl s 63 Ll s »:S.T3)
B3 5l (logagelly bl gl (Cand Lla Sin Ja :W.T (4

) Al ) A )| 7 g pas -2

Lo o) Ralal) LBl (3 W35 Jirl) 0 el ) 0 sl a
O gt 1 OB R Al 2 W - g e 3 ey g B

341 -



D) amsss ol dl g glly cil) o5l yall bV Sy oo wis
Jeeadl e S L;-bj\ Il O G ¢ Jeandl e S5 0l Bl e

s i Gy LBl) 23 3T e 55 le Aol ) b
Olasls asg Y 5> ccu\) Sl e dal e des M e
Lons) Al 2yl 0 25 ey i) B3t ) e s ) ey
A el Szl o e LBl 3 e o 2oL

BBl L ) 8 | IV e Gl i e il 2
:Z\,,aji.-,\-\

dgoagSall cilabaiall dyagilyiudl dbaylAll :(5) iy Jd

el Loy g NN

/\

Totad ity S e 5
‘u-dl Lt ol
erd]l cEomden
C I TS P PE < ] ]

Tl il p glladiy oo g BN S Al i

eat] oSS
[ P 1]

Tt el & 5 gl o o 5 il B s Y i e

(2009) 3= < yxall
SVl 3 LB 031yl bV llag Zoes) ) b )| Las 5
(Dol = sl laall = oty s, = QU as ) Y
8l U2 Bl ) ab Wy o) 35l Ll e e glate K23 g2t
B ) 655 3T 0l (JUL Jlnd) 3 dep ) Ol i we

_342-



s ny i) Gty LBl 3 olaally 538U de gl laall
e aelape i3 0l s 1) Gl 53 IV e Ol ), S
OlaaY) 53 5 srere 28 Wieas ol 5,0y sl ollaall o ks
AVEPEIRY

«lyadlly 5ol Sy sl laal) (3 LB OGlaal s of ela Y,
& Bl Olual a2 5 a5 nate oss ) J puosl) LB sl
(2009 st 5) LB Wy 3054 25 ey Dl Loose

A8, Jagdased) sUizdly fel 03] ol cpe (gl iuyl) Jadasedl o4 -3
o B! ezl ol £ sall Zaladl OLEAL e spaad) 350
e ) kel

Joul @il @lel gs @agilyiudl hadill «(6) JSis

o) ) Zad ) slas] || JsY dgsad) = 3,151

Bl (gl = 5131
el g gl - 3,153

Lol ) Lok 3as

I3 (g gl — 315yl

L) juy) Zad)
A | ISR USERE]

oo
Ety

(2015) 50015~ yall
el adasell ol is Vs e 3l i oo il e
:(}i LS 0,

343



@lel @il Joul 9o @arilyindl by a5l (7) Jsdi

I3 (gl — 315yl
L) juy) o) oo s
A | BT SRUSERE]

Bl (gl = 5131
el g gl - 5,153

Kol A slag] [| Bl dggradi - 515

(2015) 500> 1yl

Lol fu) Lok 33

ol dilanl) sl ) ldasedl ©Bias -,

Ll ) B ol e gmSl As) 5 degin oS 3y gad -1
s
das) i lall 5, )l a3y Lol lBl) S U3l b 3
1Ly )kl (653 cndaladl A5 o o)) c;LJi;l\e Basdl bl ol
Ty e 3 Juolsall Py ne ojlamly Slaall oy Bl W)
5,)s) G‘l Lanl 3B 55 ey ool pall Olazsy ALl Zae
o)) Lol LB L5 ol il 3 bl

rard

e 3

e L3l anmgiey 1Y) W) e Gl s e Clasll ey
2y ¢ ity Lol Ll 5,15y Malie g sms silly blsdl ol
- 5 e ) 5,15, SV Sy

344 -



:ﬁws&)‘wwy\ww@syw\

AnS 3 drs) )bl el
O age blie 2ead P Lares) Al i M 1Y) O 250 agad
EOC| AT PO PN

(2017 63, 01) ad S dmes) 2l ol sl spud

S Ll 1 ke 5350 il 3 5 gua 2

Ue 5 S M ALN 3 ) paad e Ao pal) Laladl LB e spaadl Bl

Wl e 50 Ao b 23 05898 OO O 1 Ll Y

sLadY tosles s Oalgl) 53 135 st Al e 555 e Lbits clsd)
iy Ll oin

Lol WA pe) adaald ol dl Lol il o0F
(0315l 55 s

5,001y LS A1y Zxaedl e Licandl slall I e el s o)
Lzl )

Slasy 331535 LBl o e sl o oy LBl Loelyo
e Sl 331535 Jlas)

AR Sl (£ ) e sl D s @«-.4-\ Jo
A3l Sl (6,41

sty £l ¥l 5101 oy e 5 as Zilee K AN

(2017 «s3,)),1) (35 Z)

345



Ol das- 3y guad -3
lar ) Lbs § ) guab e Lo el aladl SLEL e sl Bl
Fzres) jend) k) e Liandl bbidl Jlaal ) acls )] yemay b oy
Ll g T OIEAAPAN] cﬁai w57
e Sla il £l | Sl s e §0 sl )
Sl sy Al oS i e o) Ble oy 1, Zedl
AP ISRERICIEINFVERERCARGE S| IINRCA P SIS
Jail el ) QU sl e LB &5 28 e S Lk 24,
we pom Lo spy a2l S Loy ekl | ooy 13 3 iy
Sl oo o e Ao Sl 2l K85, sl 2t
e saslld) g ol e LB) geuss a8l s3a) elldy ezl )
il ol 3 ) T akeladl g all ol LU il sl o))l janad
ALil) g ) AlamdV il Ll Zadl ) gl sae L)y b sl
el Glual gased Logll daniVl spad ©lbrdd)) dhs (ks LS
L il O ghs 10ad e Oladdl Zhas sel 3 LS das) )|

2014 5 SV dolad) 8ot} 3ais (3 owly Vg3 Cabgny pis ) Jast
IV e 3l i ple st e
SMAR L53 Glaal y (1)
axS3ll Glam3l :(8) a8y Jsai

S Specific | 13425 Ed5 Bubl i of
M Measurable ool 6 o g of
A Achievable SEW NG g yemy of
R Realistic Cadly o552 of
T Time $25 L4 By o

(2016) s 1)  yall

~346-



il Lh2 sl (0)
Gantt Ciila hiaig :(9) 08)

st (e 5

o =
L 2y ooy EiE e 2 B o T B
Bl A e e free Rl L N B R I O Ve
~ v Lals lail ey =2 a kst
[EFEeI—— %
[=]4 L | K J H G | F | E | D | C [N
x - R - =
semall (oS L Bacll Blgdl p6 &l g6 1
IS | 8 LRI 9 4/10/2018  4/1/2018| 2
' O D e 5 4/10/2018  4/5/2018| 3
Ve 5 4/20/2018 4/15/2018| 4
e e
- A 10 4/30/2018 4/20/2018| 5
ottt | | 41910 - vas 9 5/10/2018  5/1/2018| 6
i 8 5/70/2018 5/12/7018] 7
o [ ami0] g T ——— -~
o 7 5/30/2018 5/23/7018] &
s e I—— =
s — B 7 6/10/2018  6/3/2018| 9
e Anit B [t a0 } 6 6/20/2018 6/14/2018| 10|
- Vi EE—— 5 6/30/2018 6/25/2018 11
<Sasonl gl 55
s ® Vi N 2
10 ol 08 O Ul v 43281.00 13
eall St Amaitl O | 11
Jetbss) 4/1/2018 4/21/2018 5/11/2018 5/31/2018 6/20/2018 7/10/2018 s JS
bhsall 29 iyl i vsg dan i slph) 16|
WbV = a0l | ] 1
= O ® i,

(2018) G2l el
 phad C.J_,A.:J\s L) ) Lakadd | ‘..3 L)) lakad ) C\AJ! (=)

@aLiliwdl hyihAill jo1d Zigai :(10) ob) JSiis

[ Ldasl) Lol ] 2B e
D ) e dail

38 ) i) ) )
25)
L)
Jeadl N2
Ll
gl ol g

b
e ——— O

e

[ o) Slags sl ]

o
—

o
—/

= ]

2009) & 4! : il

347



1Sl L3l das A zeS) ) ladasedl ©Bae —Liels-
w}\w\}uﬁ\w}\w -1

G e ] onBsel) Dglas 315 (2 LS AN a2
W tn 352y e O yEmns éj\ Pl agtly pad e caaslls
LS ) @\ SV e Gl 35 gl @Bl Jlely alasif
G (Ml i dd-lal LU alu ) J M as ke L 2l
Sl ey M) 2z JBT e T 2t ) An3 L) s
poeie b 23y il msl ) (i pl) JoSte o 0y £ pad)
o @) el Ll s s e 6l L) ) Aa L
(el e LBrl) dresl A) Aol b o0V (e e ST L ks
Loy M1 sl W gy e I oz plel arel A £as A sy
SLE Josls L) ) S5, o J_:us) ol 3 )l g
(2014 3lol)

L Ll aws WJM Lo\ f) Zaxl L) o) 1)) yemay
Vel agzd Jaal Zal) LB oF e aST (U L) 3 Se
B A0 (B e il i 5 gy i) £.53)
S o 2T s\ an ) SWOT (£ )1 ol SN 40 203700
JE IS S ) bl a5 Saey e 55800 Ll 53l
Sl g3 aay L3 (ol 8315 ok (e aS Tl L)) 220
ala)) L) 2590

348~



o9 el skl il -2
Sl il oo ) 635 O e L 615315 1l GLAVI, o310,
&;Hsbawy\fi,aJ\Jpg\&5’420174@5)3J%A?.c>g29;ba“§g;;9 Kayai))
ey 3 ¢y ) Sae e Ld N L) ) Zad ) LoD (e e 59
15 @) Lowonall Oll a2Vl Loy Loyl sl O gl
Eodl oS o Al sl Lo g A Rl Aotk fpas e
L Lz ) 51l 3
b e OV e Gl i e il ey -
L3 0 Jo sl Al lpal plasnly LS L3 ) oghas -
ey Al
harelly laally S o Jaslly 23M
s 1) 2l UL By £330 £l ) ey 2l -
.(Kaplan and Norton, 2010) &, 3| £l UL

o= BNl e el ey ol U e plasals dede il
B ke dl Jogy dubdl Glaal gady 6yl el Y5l
b b Bla| e ologsy

Lol LBl 3 591 Jil) sl i) Lalasell Slms Y]
A )

349



@bl Jgaill gayilyiuwdl gl ATll Ciliges :(11) i) Jsi
dgyell dalell cilalaiall gio

=

PN (L}
&;_:.,ES Q}J}“—; -1
oV e
Al g i
el ) B

S
bl ea 32

7=

Orllaalt LAk
J—dodl a5 -1
BPRRIRE S
L sl 41 -2

L‘L;\ R @_S\j\'_.a:)\

7=

) TES ('

ol 5-1
e el )

Il ol i -2
/uo:ej_\\) Sl
[ Jglamill | g iyl
(A ] Gl

A3 ) ) Cand -3

(o SR\
ERSEI

s g ypa3-3
ol 5l

o N 3 jpab-4
e

i3 G 5-5
Al Lol

HopllCia5-6
A Bl )

AN

W PIE=S [y WP i (I PR

Aoz fudYl La | A Cars -1

@_S\j\'.a?\ f’?—’j:'“ Chao -2

Ul slag) e 1yl

e Ladaseall Slhas ol sl U ¢ e U] GG

-

Aol Lol LB 3 550 o)

L il iy

sl HIY

Olasdias) Dlowd 851a) &l yud o olas -
B

) i e e 8 yad) o ghas -0

el 155U e 850800 i

Fll byss dgalgn e 50l hai - 5
.@j.i\

o2 A g Jeolgl e 55a) gl -

e Sl A g A e 8yl gl -
L gl 8 b

>-1
O el )

3l A ST SR I

-350-




L il iy

HIY

s sl gl e JaY) -
; RS om|

el AT 73 ol plgll e
58

foald gy 5 1SSy pLd) e 5,08 -
o 50l qegie Logllall algl) 51£) e
B Jiabl o) o ses Y b

A Al ol o paldy il -

dde 5 idges oy dgbl 35L6 -2

Ao giin [duncasin

B )13] Baomg 1 gl ) i e £l
Az Al Amylin A [z )
) Sl e

Talad) LBl (3 o 5] slss) -0
Dhead) Ll -

3l el 28l 315 By s3] -
Slabiial) as pall 8 Al e dpreia )
Aalall

U 2 S ol ghall i e Jioedl -
55 fSOYI ole dhall B ()] daiie
ol saa)

Al Ll ) il KU e 3ol -2
2SS Ll KL

sacasll JU oly cand -2
| Al [ g3
| Gl ghall ] J gzl

(§H

el S

Saamae S ulate § b s i glacll —0
)

3 il o iy My Bl
Lol i)y i odly ol Jeall
L) Sl

syl Lot ->

82Vl & el 5 Bl5d) -

Y B s -3

-351-




L il iy

HIY

e L Gl gl ) 66 -]
(GC1) ol 3l ey

ol 5l 13 HUbY s gy of -0
Aol Ll § gl iy SULS 536
S5 gy ¢ FgeneS) )
ezl § s

S or gl dagasual) Laasel| -
.E;,«.;\Jujf\ L dasell £ S0 das slas)

Olyad g Jo Gy 95 Loy Oy 93 LaB) -0
) A B o Ladinall 8L ]
FS el i) s B8

Jas ¥ LAY Jradl) G5 3£ Yl
daladl oldill js1s

el 23 Cand -5
RO S PO |

i, e slaeVly b dasdly LJodl
LEY) uoused g ged) laldly CIlasg
) 01 e oLy gl )

by o3| Cia >-6
e Lz )

Sl e Yi.u TWOS |4 e slaet)

SWOT

J S| Caa >-1
5 gl

0955 A3 Lzl sl Ad L) syad
el gl

L):)\.J-\»Cj_.oj f.'\_c -2
e End) )

o 035 Al Laasell o) s
el o) e

Sl Jaghsdl o\l -3
NERRINERE

Olalaal s Lol

e Ll el bl ol |

o) i) sl )Y Ol 5 g -0
T 1) & e Jslie a8
FO PR

A Ll Al 0l yaLl uad -

Lgin Gl & ,aa -1

R S - S—— |

Al ]
B3 el )

7 S polie ) el Al o -]
(039 1591 BUay g Sl a1 )

S M LBl & pad -2
Ll e

Ol y3eadt s EIG

-352-




L il iy

sl HIY

Lol Bl I pe il 5400 -0
el ) 55153l LSy acll e

233 £ Tl ) By 2Bl daslya -
331555 sl Olasmy 3olgsy alicll
ool Olasg

F ) e Ll i) By et Jons -
3l Ny 53,4 15V BBllayy (zm )
) 25 gl

by s ¥ patee ddas Lzmesl il -
gl asdly Ll 7Ll U510

SMART £S5 Glaal a2y -

Gantt <l b2 alasel -0

L b é sl Lol C\_obl ad
e 3908 g el )

wlesdl s 3 | gad -3 \/

Candally 5 i) bUE) L1 L £ -
(433

Slagaglly po ) L) L) JdE-0
(43

D3

Az Ay A

sl Lo dme Sl Al g as |
Dy Gy M ke sl il oyl
iy

SAhally 3 o lly L34 -
Obasly

T Al iy & il
) 0L g 21l R ) UL by
Lo g\

623

N Eri (T PRTN

="V (]

-353-

Ul slag) e 1yl



&> rally salael

FRYRIB|

U%h»@ﬁ%@ﬁ&4&@»@M”@m@)&WPJRT—
(el 5, 15N sgae 2L M)

e WJeVl olline 8 Lo ) 22 LU (2014 i) bk Gy al -
https://kenanaonline.com/users/ahmedOshawky/posts/676270 : LD L5 ol

- & pal) Sleld) 3 gl ) Lhsell Sbiae Jp> (2014) saz aafas sl -
G bl sk SL pne elel) (gl (g5ml gl ) Ao K5 s 5 25
Sl e 3 opal Slasld) 3 bVl Doglate ks 10)yimr ead n dasls
2014 o el 11-105 7)) I ae = 5 polall 2101

By ot o)l BB e 3 el reily LE2 (2018) ead) pdl -
https://www.mozn.ws/14789 :Gantt : () e

(8550 dasler 13 SN) Slasld 3 sl ad) Lasell 13 (2015) sl o ols -

) 23L)) en S LB L) N1 2y (2009) (o315 Ly -

http://thefutureofmanagement.blogspot.com

oo A ol sl 3 gl Llasell Sl3as 2015) Gyl e o 23 o -
LA ol sl = £ U A o Wy i ) Kby sl B sliae s gy

Tcye 15y 50al]) LI U e g A = sl A Sl (2010) ol ol -
(& 05 ) A o

g GLiYly By o O85le sl i) shall Jasl (2017) oUS o -
https://aliqtisadi.com/873954 : oL Jj Lo Koo (olas)

s z0kee) bl Ll & o ity oleglall 55 (2017) gl oL Olnts -
(posly sl olidl

Slasldl 3 sl il asell 3ok Sbias (2007) 70l ol jpate e -
30 oDl dasld| - 5ol A Guiar e Ay 58 a8 (3 dslanal|

Lol g Gy Sllte (2017) a0 S s sy Gt oo ol -
g V) Camell Zasle 0ls 3 Luddes Kalys = ae S 3151 3zl )
- slasVly 5, s¥) A «(2) saad) Gae CU\ Al e, 1Ny Lolass) rj\.«.ﬂ el
5 S| dsl

355281 £oalST aadasdly & edl sl Al (2016) ) Al 550 Caklll e -
Alay 52 sl

354~



3 Gshil) Bl 5ot gy oldlne (2013) (gl ause Ol o s
Ay d( 2N Pl a6 Bl (3 M ks gy o Lls A 5) £V LB
AW o el (s dmalr — i le

ooVl (e 8 sl Ladasell 3das SlB3ae «(2007) elad) aast 505 Jue
358 = LMl Zaald) - 20 0 Ly il ALy 58 Olladle (3 40 S
(O8end) 2 M) el A 8580 53 BUN 2l o(2017) N 9% o plias
o3 s dal W Leliall 5,2l 1 3 5Lall (2019) Jle Joby g da lemsdls
https://hbrarabic.com :4. ,2)) 5.4,

gl ) Jadasell l3me (2012 janss 12-10) oW e 355 Aall Jiins 0 00
Js> 3 G,s)l deaslly bl 51501 salal LIl 350l cieald) Dagadl Olasld) 3
ERSVOR FIIF IR = AL Rl gl ol Gl e

Ao I3V 8050 Oy S ey @5l 5,3l a3 (2017) (63,5l ) ae Jrazd
(BT 51531 g 2l M) S Blsd ) 55 0] Al ) s geanl = bl bl
Lbsell Bl (2013 ) Jesle r..ib\.a: Sy ¢ e G e a2 e
g elad ¥ oLy Ll 55001 s By o s ) Bralst 2 A1 & 3 sl Al
DLJA-\ Lanl> — A.._\J«J\ o\.fcdjﬁ\ sl ey g AN glall

M\J\ J.Q:-Y\ d L?‘-”\J‘*N\ Jz.b:d\ C\é- uL.LL.ua «(2010) V'“b Olans sz v...J
LK Cueale by oae dgas 3 B! 554231 sl oo e LY (Lsloge Lulys)
NNV SRR SR (P

Laowo ¢l g‘gjﬂ raadl 3 a5 ks (2017 )6 6) a8 oo eSS wale
P W

Bl 55055 2eydl) el e sl sl AN Ldasell (2014) 5 SU1 a2
(SLA o5l

(B 50 oy g B SN g ) Jalasall ((2009) (3 peall ez

) Games8Y s 8 ole) £yl Jlel 5,000 ((2017) B8 Gy palanas
(sl

s 03 50 (S Olpe JE ALl (2018) won) ) dzts

https://blog.mostaqgl.com/swot-analysis
cr\:_‘\ E'\L.E_H 3 L el 5,150 &J‘J‘*‘N‘ L sl Ca\) «(2008) el suz 3540
.a:;w;\ T 2 hall sl ZmpslS VI = o), 85 AL
) il dased) «(2016) Lo sy aez r\.wj

www.slideshare. net/AbuMohamedWesam/strateglc planning-wesam

BT.OW.S 50 JlZ 4o L «(2011) o3l o 5 1,

-355-



:A...».a-"” > ‘Y\ —\;3\3'

Bughin, Jacques and Manyika, James (July 2013), Measuring the full impact of
digital capital, McKinsey Quarterly, https://www.mckinsey.com

Cisco (2018) https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/what-is-cybersecurity.html
Denhardt, Janet V. and Denhardt, Robert B., Public Administration-An Action
orientation, Sixth edition (Belmont, USA: THOMSONWADSWORTH, 2009).
Digital Marketing Institute (2019) The Most In-Demand Skills in Digital
Leadership, https://digitalmarketinginstitute.com/blog/03-04-18-the-most-in-demand-
skills-in-digital-leadership

Haden, N. Karl (2010) Five Common Challenges To Strategic Planning,
http://www.aalgroup.org/newsletter/?p=279

Hambright, Grant; Diamantes, Thomas (Sep 2004), Definitions, Benefits, and
Barriers of K-12 Educational Strategic Planning, Journal of Instructional
Psychology, v31 n3

Hughes, Janet (2017), What a digital organization looks like, DOTEVERYON,
https://medium.com/doteveryone/what-a-digital-organisation-looks-like-
82426a210ab8.

ITU (2018) Global Cyber security Index v3, https://www.itu.int/en/ITU-
D/Cybersecurity/Pages/global-cybersecurity-index.aspx

Kaplan, Robert S. and Norton David P. (May-June 2010) Integrating Strategy
Planning and Operational Execution: A Six-Stage System, Harvard Business
School, Balanced Score card Report, Volume 10, Nomber2.

Latif, Bilal and others (2012) Barriers to Effective Strategic Planning, International
Journal of Management & Organizational Studies VOLUME 1, ISSUE 2 ISSN:
2305-2600.

Marx. Thomas G. (August 1991) Removing the obstacles to effective strategic
planning, Long Range Planning, International Journal of Strategic Management,
Volume 24, Issue 4.

Mauborgne, Renee & Kim, W. Chan, Blue Ocean Strategy: How to Create
Uncontested Market Space and Make the Competition Irrelevant (USA: Harvard
Business school publishing corporation, 2005).

Mulder, P. (2017), TOWS Matrix. Tools Hero: https://www.toolshero.com/strategy/
tows-matrix

Virkus, Sirje (2014), Strategic and Planning Issues of Knowledge Management,
Institute of Information Studies, Tallinn University.

[ JNON ]

-356-



dlaall @ pibiill baglgea

Lol Slle) o (el Caas) d,all olulydlly &gl agas AJ.;- o3

L35 dpladVly duleed) SV 3 craasall ol Slasld 530Ldy Cpans S
i loNly &30 7015 g Ay &30kl 5 polally Al 280l 2 il 20Dl 2ol
L) oyl gl 385 Jas 2o all ML Sl ylly g ) s,

2335 oy el 5, Sl Al plazn) oV e 2a3al1 22l 55 S o550
M\).ﬂ\ ¢ o9 3 Aol Lade BL)

Jelsy @A\Mywwuﬁ&u\wdu,jﬂwrmwuﬁu\d
ety Bl Lo 38520l 23 ol 13 sV o] ¢ g )1y 8BV

szl 5T LW ol sl paey dbSCaly bt Calzinn, lypomsll s

AV el ol Uy 3y gl 2ol B Sl ol (55 0 ot

£ bl A Ay i oyl

Deco Type Naskh

Times New Roman | Times New Roman | Times New Roman .
Variants

@l (12) Ly @l (14) Ly
(17)  shadl oy Bilws | (22) gladl oy Dblea = (20) o

T aT (22) yshdl o Bils |,
(0) &) 2a)) oo Bl | (6) & 22l oy d8luce = 5 sad) oy B3luce
(10)&%»“-‘9?1\)?&;&\ (12) Jais dupis f’”‘\}fw\ (12) glyall 5 2ils | ()25 0

3o (14) s

6 (20 X 13) L)) LS ulie

JK.“\)\J JJ\JJ-\J ©lad) s (yaiS/ 40 5) L;J.ujha (23) Ll gk sas

J51s ST as e oo 8 el 3 Gelyb) Llldy sy amg e coddl cosms
eyl 055y ol G %Zfﬁﬂ\dgﬁwb B sl oy Glasl AU
Sy bslenl Gasmsy Sldea U35 05,55 3530y 2 Y ol JSEN,
sl ey Sldese L35 03,55 el @ Jylad| 7,055 dedand Lol
3 s p LAy 53ball 236 Wl gpud ! Jand Lol ol o)l ey dadled
Gl G 5 25 0 ) = &l

A B Al sy A By 050y Jol) dhas (o 2355 fd SN B Py
Fiy

Gy i TGS o) pial) g8 4 ey J iy Gl )30 3l oy

L;J}\ﬂ;&ujgwWJ\L;M\,%,’QP\J\)‘LWQ\
W\QXJ%M\J)MyML;ﬁMPquJL@ rm»U\rJ\L

-357-

-1

-2

-3
4



Fpart)l bl e ) A3 45 e Al e oy me e ol K paiy -8
ol sy dad ) 2o dly headl ey el Jedelly ddall 3asll)
(09l 355 35 AWy (g, Oyl

o) oa)lud LS 2k sl 5 e () oSl ) ) 3l S| a9
by s Olgiall Ao o 0y5eb ety i Jobs o) ) el Wi g 1
Sl B 13 e i e 48 e 3 3 I Sl Zmy 2oL

o) Bl sl 335 4 ol opeSConll e il Vsl 22 oLl 2, - 10
Loy e e plores Vo 3 o Loy Al sl

Sleatie oo dadil) B3l 4y el 28liall 3 oMot sl 2 34 Do) Laind 11
ol &gz 3 Ml s 35 3T ke ¢ )

s el ) Golals B2l 3pae o el e Sl o B0 Jl 3-12
.A.@_al\ﬂééls)uﬁ\)\g\ﬂww\)’ﬁ\b;@\M@Mﬂﬁ«\g&#\

el 25 sad 255 el Al § il e Sl 3 5 e -13

B Sl 22 ransally ool e N 1525 all o) Bnis- 14
ey Bl O3 25y il ke adles idlye tle st

Joomtg celandl Jo Jo i ol saall e pasend Codl colo ) s =15
A | pae ) sed 1)l anali] Jlo aseid oVl A g3es Ll

3 ooy Ji agall )] eaud (suB s e Jpadl 3 Sl sl 3LU-16
b ool el e 23La) el

Lo ol &5l e JleVlsalels agall 3, Y -17

Coldl 355 O 55ty ol b gy Olod sl pace 34 ol 21n Lnd-18
i el Bale] 3 e aui O ey g0l Sl ally b ol

b3 I3 e 55 Wy nSE Sl ams dgal) g anll o ol 554 Y19
r.&.,._,l\ olaa:)

— Gl bl Sl e 2 2 QU g Oyl s S 320
= (Bl SLdbl) O pall ekl S £ L T = L el Ll lly @ ol agas
£ AW a5 J 35 229 00 = Ao pal) e Lype - 50 - gae O3
rsdept@iars.net :agalb Slul )y g ) (..,JJ gwj\ CE).L\ e

[ JNON

-358-



